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L. Bevezetés

A Magyar Tancmlivészeti Egyetem (a tovabbiakban: MTE) Min&ségfejlesztési Programjanak
(a tovabbiakban: MP) célja, hogy meghatarozza azokat a kézéptavu fejlesztési és stratégiai
célokat, amelyeket az Egyetem — 6sszhangban az Intézményfejlesztési Tervben (IFT) felvazolt
jovbkeppel, valamint az oktatas és kutatas mindségérdl, illetve a tanulasi folyamat kivanatos
eredményér6l alkotott viziéjaval - elérendének és megvalésitandonak tart. A
Mingségiranyitasi Szabalyzat alapjan a MP-nek az Eurépai Felsboktatasi Térség
mindségbiztositasanak standardjai és iranyelvei (ESG) elvek mentén tartalmaznia kell az IFT
altal meghatarozott, minéségfejlesztést érinté kozéptava célokat; a koézéptavu célok
megvalodsithatésdga érdekében azok akciokra, feladatokra térténd lebontasat; valamint az
egyes minoségfejlesztési feladatok feleldseit, résztvevéit, a megvaldsitas hataridejét és a
mérésere szolgald indikatorok meghatarozasat. Az MP-ben meghatarozott szerepkérék nem
irjak feltl az egyetem szabalyzataiban meghatarozott feladat- és hataskéroket. A felelés’-6k
a mindségbiztositasi folyamatokhoz jarulnak hozza, a beszamolék és az azokhoz tartozd
adatok tovabbitasaért felelnek.

Jelen dokumentum reagal a Magyar Akkreditacios Bizottsag (MAB) altal lefolytatott
akkreditacios eljarasra, valamint a 2021-2024. évek kozott az Intézményfejlesztési Tervben
meghatarozott minéségértékelés szempontjaira és indikatoraira is.

Az MTE intézményakkreditaciés eljarasa 2022. évben zajlott le, melynek eredményeként az
MTE-t a MAB Testulet 2023/4/X. szamu hatérozata alapjan akkreditalta.

Az MP hatteréll szolgalé6 dokumentumok elérhetésége:

Magyar Tancmuvészeti Egyetem szabalyzatai

Intézményfeilesztési Terv 2021-2024.

Maagyar Felsdoktatasi Akkreditacios Bizottsag hatarozatai

Az Eurdpai Felsdoktatasi Térség mindségbiztositdsanak standardjai és iranyelvei

(ESG 2015)

. Célok és feladatok egyetemi szinten

Il. 1 Minéségbiztositasi politika

Standard (ESG 1.1):

~AZ intézmények rendelkezzenek publikus és a stratégiai menedzsment részét képezé
minéségbiztositasi politikéval. Ezt a belsé érintettek (azaz a hallgaték, az oktatok és a nem
oktato szemelyzet) dolgozzék ki és valbsitsék meg, megfelelé struktirak és folyamatok révén,
a kilsé érintettek (felhasznalok, munkaadok, partnerek) bevonasaval.”

Iranyelvek:

»A minéségpolitika és annak eljarasai a f6 pillérei az intézmény koherens minéség-biztositasi
rendszerének, amely folyamatos mindségfejlesztési ciklusként hozzajarul az intézmény
elszamolasi kotelezettségének teljesitéséhez. ElGsegiti a min6ségkultira kialakulésat,
amelyben az intézmény minden szereplGje felelésséget vallal a minéségért és az intézmény
minden szintien részt vesz a min6ség biztositaséban. Ennek tamogatasa érdekében a
minéségpolitika formélis statusu és nyilvanosan hozzéaférhet6. A minGségpolitika akkor a
leghatasosabb, ha tikrézi a kutatas, illetve a tanulds és tanitas k6zétft meglévé viszonyt,
tovabba figyelembe veszi az intézmény miik6désének nemzeti kontextusét, az intézményi
kontextust és stratégiat.”




Célok:
1.1.1. Mindségiranyitasi Szabalyzat aktualizalasa, elégedettségmérések készitése
1.1.2. Eves Mindségfejlesztési Terv készitése
1.1.3. Eves értékelés készitése a mindségfejlesztési terv elérehaladasarol
1.1.4. A mindségbiztositast szabalyozé dokumentumok kézzététele

1.1.5. Az Egyetem szervezeti minéségbiztositasanak szinkronizaldsa az eurdpai
minéségstandard alapjan

Teenddk:

'Téend(_j

FelelGs Résztvevék.  Hataridd Indikétorok .

1.1.1.1Min8ségiranyitasi Szabalyzat eddigi rektor MFB, szervezeti | 2023.11.15. Szabalyzat
apasztalataink alapjan térténé egységvezetdk megfogalmazasa
ktualizalasa
1.1.1.2|Felmérések, elégedettségmérések MFB elnok MFB, szervezeti 2024.05.30. Felmérések szama
készitése egységvezetdk
1.1.2. [Eves Mindségfejlesztési Terv készitése. MFB elntke MFB, szervezeti 2023.12.15. |Min6ségfejlesztési Terv
egységvezetdk
1.1.3. [Eves értékelés készitése a MFB elndke MFB, szervezeti 2024.06.30. Mindségfejlesztési
Imindségfejlesztési terv elérehaladasarol. egyseégvezetok Jelentés
1.1.4.1.[Honlapon elérhetévé tenni a z Egyetem honlapfelelés |campus igazgatésag| folyamatos Linkrél letéltheté
Osszes kordbbi és aktualis szabalyzatait szabalyzatok
1.1.4.1|Egyetem polgarainak, hallgatéknak, rektor rektorhelyettesek, minden év Téajékoztaté anyag,
oktatoknak, egyéb munkatarsaknak, szervezeti januar kommunikaciés
egyetem partnereinek tajékoztatasa arrdl, egységvezetbk csatornak aktivak
togy a mindségiranyitasban milyen terveink
és feladataink vannak.
1.1.4.2 Minéségfejlesztési Jelentésben foglaltak MFB elndk MFB, minden év | Férumokon jelenléti iv,
ismertetése, mindségfejlesztés, rektorhelyettesek november révid emlékeztetd,
tapasztalatairél forumok tartasa. javaslatok jegyzéke
1.1.5 Az Egyetem szervezeti rektor rektorhelyettesek minden év Folyamatleirasok,
mindségbiztositdsanak szinkronizalasa az oktober PDCA ciklus
eurépai minéségstandardokhoz. mikodtetése, MAB
utmutaté szerinti
dokumentumok




1.1. Képzési programok megtervezése és jovahagyasa

Standard (ESG 1.2):

Az intézmények rendelkezzenek folyamatokkal képzési programjaik kialakitaséra és
Jjovahagyasara. A képzési programokat Ggy kell kialakitani, hogy elérjék kit(iz6tt céljaikat,
beleértve az elvart tanulasi eredményeket. A program révén megszerezheté képesités legyen
vilagosan meghatarozott és kézélt, utaldssal a nemzeti képesitési keretrendszer megfelel6
szintjére, s ennek révén az Eurdpai Felsboktatasi Térség képesitési keretrendszerére. Az
intézmények folyamatosan kisérjék figyelemmel és rendszeres id6k6zonként tekintsék at
képzési programjaikat, biztositandé, hogy azok elérjék kitlizétt céljaikat, illetve megfeleljenek
a hallgatok és a tarsadalom igényeinek. Ezen értékelések eredményezzék a programok
folyamatos javulasat. Az ennek folytan tervezett vagy megtett intézkedéseket minden
érdekelt felé kéz6ini kell.”

Iranyelvek:

A képzési programok allnak a fels6oktatasi intézmény képzési feladatanak kézéppontjaban.
A hallgatéknak akadémiai tudéast és képességeket kinalnak, beleértve a mas teriletekre
atvihetbket is, amelyek befolyasolhatiak személyes fejlédéstiket, illetve amelyeket jévébeni
palyajuk sorén alkalmazni tudnak.”

Célok:
1.2.1. Uj képzések tervezése, inditasanak elékészitése, inditasa
1.2.2. Doktori Iskola akkreditalasa

1.2.3. Képzési programok kialakitasanak szabalyozasa, feladatkérék meghatarozasa
1.2.4. Képzési programok mindségbiztositasanak meghatarozasa

1.2.5. Képzési programok folyamatos értékelése

1.2.6. A tantargyleirdsok kozzététele

1.2.7. A tantargyak teljesitéséhez kapcsoldédé hallgatéi munkaodra, kreditérték
felmérése

Teenddk:

! Teondos Felelés Résztvevk Hataridd Indikatorok
Munkaer8piaci igéyeereagélél]j rektor | rektorhelyettesek, | 2023 tavasz Javaslatok (j
képzés inditasi lehetéségének intézetvezetok, képzésekre
megvizsgalasa. tanszékvezetbk

1.2.1.2. |A tervezett képzések akkreditacios rektor rektorhelyettesek, folyamatosan Akkreditaciés
anyagainak elékészitése. intézetvezetdk, anyagok

tanszékvezetdk

1.2.2 A doktori iskola akkreditacios rektor innovacios folyamatban Akkreditaciés anyag
,anyagénak véglegesitése. rektorhelyettes

1.2.3. |Képzési programok kialakitasanak oktatési MFB, szervezeti 2023.12.15. Szabalyzat

zabalyozasa, feladatkérok rektorhelyettes egységvezetbk megfogalmazasa
meghatarozasa.

1.2.4 [Képzési programok oktatasi MFB, szervezeti 2023.12.15. Mindségfejlesztési
iminéségbiztositasanak rektorhelyettes egységvezetdk Jelentés
imeghatarozasa.

1.2.5 [Képzési programok folyamatos oktatasi MFB, szervezeti minden év Teenddk tovabbi
|ertékelése rektorhelyettes egységvezettk november részfeladatokra

bomlanak




1.2.6. [Honlapon elérhetévé tennia honlapfelelds campus folyamatos Linkrél let6lthetd

frissitetttantargyleirasokat igazgatosag tantargyleirasokt

1.2.7. A tantargyak teljesitéséhez Tanulmanyi rektorhelyettesek, 2024.04.30 Mintatantervek
kapcsolddé hallgatéi munkadra, igazgat6 szervezeti frissitése
kreditérték felmérése. egységvezetok

1.2. Hallgaté-kézponti tanulas, tanitas és értékelés

Standard (1.3):

»AZ intézmények biztositsak képzési programjaik olyan megvalésitasat, amely aktiv szerepre
0szténzi a hallgatékat a tanulasi folyamat létrehozasaban. A hallgatok értékelése tiikrézze
ezt a megkézelitést.”

Iranyelvek:

»A hallgatokézponta tanulds és tanitds fontos a hallgaté tanulasi folyamat irant érzett
motivacioja, onreflexi6ja és elkételezetisége szempontjabdl. Ezért koriiltekintéen kell a
képzési programokat megtervezni és kivitelezni, eredményiiket értékelni. A hallgatékézpontu
tanulés és tanitas megvalésitasa:

1.) figyelembe veszi a hallgaték és szlikségleteik sokféleségét, rugalmas tanulasi utvonalakat
tesz lehetbvé szamukra

2.) kiilénféle tanitasi médokat vesz figyelembe és alkalmaz, ahol az helyénvalé
3.) rugalmasan hasznél tébbféle pedagdgiai médszert
4.) rendszeresen értékeli és pontositja a képzési médokat és a pedagdgiai modszereket

5.) autoném tanul6i éntudatra bétorit, mik6zben gondoskodik a megfelelé oktatéi iranyitasrol
és tamogatasroél

6.) el6segiti a kdlcsénds tiszteletet a tanulé-oktaté kapcsolatban

7.) megfeleld eljarasokkal rendelkezik a hallgatok panaszainak kezelésére.”

Célok:
1.3.1. Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat ESG-vel val6 6sszhangjanak biztositasa
1.3.2. Pedagégiai médszerek fejlesztése
1.3.3. OMHYV rendszerének kidolgozasa

1.3.4.Olyan tanulasi és targyi kérnyezet kialakitasa, ami megfeleléen tdmogatja a
hallgaték aktiv tanulasi lehetéségét, egyéni haladasat

Teenddk:

=l =

Felelés.  Résztvevék | - Hatérids = Indikatorok

Teend6

anulmanyi és Vizsgaszabalyzat tanulmanyi rektor, 2024.04.30. | Médositott Tanulmanyi és

ellilvizsgalata, modositasi javaslatok igazgaté rektorhelyettesek, Vizsgaszabalyzat
elkészitése. intézetigazgatok,
tanszékvezetdk




1.3.1.2 |Hallgatoéi jogorvoslat, hallgatéi tanulmanyi oktatasi minden év Jogorvoslat és
panaszkezelés rendjének attekintése, igazgaté rektorhelyettes, februar panaszkezelés
elégedettség novelése. HOK idétartamanakcsékkenése,
elégedettebb hallgatok
1.3.2.1. |Pedagdgiai médszerek oktatasi intézetvezetok, | 2024.04.30. Kidolgozott eljaras
hatékonysagat méré eszkdzok, rektorhelyettes | tanszékvezetok
eljarasok kidolgozasa.
1.3.2.2. |Rendszeres megbeszélések az oktatasi tanszékvezetdk |2023. év 6sztél| Talalkozok
oktatas modszertanardl, a gyakorlati rektorhelyettes folyamatosan
képzésérdl, jo gyakorlatokrol.
1.3.2.3 |Pedagégiai, médszertani innovacids karrier iroda, 2023. f képzések szama
tovabbképzés szervezése rektorhelyettes | tanszékvezeték | augusztus
1.3.3 |OMHV rendszerének kidolgozasa tanulmanyi rektorhelyettesek,| 2024. februar | OMHYV Neptunban valé
igazgaté tanszékvezetok elérhetdsége
1.3.4.1. |A hagyomanyos és az elektronikus | kdényvtar vezetéje oktatasi folyamatosan Tananyagallomany
formatumu tananyagok rektorhelyettes, bévilése
elérhetéségnek biztositasa, Konyvtar intézetvezetdk
fejlesztése.
|
1.3.4.2. Hallgatok idegennyelvi oktatasi tanszékvezetdk | minden év | A nyelvi kritériumvizsgat
kompetencidjanak (altalanos és rektorhelyettes marcius elsé alkalommal sikeresen
szaknyelvi ismertek) fejlesztése — teljesiték szama.
fejlesztési terv készitése és
bevezetése.
1.3.4.3. |A hallgatéi értékelés eredményeinek oktatasi tanulmanyi minden  |Atlagok és széraselemzése
elemzése (atlagok, szoras) és a rektorhelyettes igazgato, vizsgaidészak
trendekrél, elemzés készitése, tanszékvezetdk |utani hénapban
beavatkozasi javaslatok
megfogalmazésa.
1.3.4.4. [Infrastrukturalis fejlesztések gazdasagi oktatasi folyamatosan Uj oktatasi eszkozok,
felmérése, az oktatasi terek féigazgato rektorhelyettes, feltjitott tantermek
fejlesztése. intézetvezetdk,
1.3.4.5. Hallgatokkal kapcsolatos innovacios innovacios 2025. elvégzett mérés és annak
zociolégiai- és kompetenciamérések| rektorhelyettes | rektorhelyettes, | szeptember értékelése
Fejlesztése. tanszékek,
Tanulmanyi
Igazgatésag
1.3. A hallgatok felvétele, elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités

odaitélése

Standard (ESG 1.4):

SAZ intézmények kévetkezetesen alkalmazzék a
elézetesen meghatarozott és kbézzételt szabélyzataikat, példaul a hallgaték felvétele,
elérehaladéasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése tekintetében.”

teljes

hallgatoi  életciklust lefedé,

Iranyelvek:




sA hallgato, a képzési program, az intézmény és a rendszer szempontjab6l egyarant
elsérendiien fontos, hogy a hallgaték megkapjdk a megfelel6 feltételeket és tamogatast
felsboktatasi elérehaladdsukhoz. Alapvet6é, hogy legyenek a célnak megfelelé felvételi,
elismereési és végzési eljarasok, legf6képpen, amikor a hallgaté a mobilitas jegyében valt
fels6oktatasi intézmények, illetve rendszerek k6z6tt. Fontos, hogy a hozzaférés rendjét, a
felvételi eljarasokat, kritériumokat kévetkezetesen és atlathaté médon alkalmazzék, tovabba,
hogy eligazito tajékoztatast nydjtsanak az intézményrél és a képzési programrél. Az intézmény
rendelkezzen olyan eljardsokkal és eszkdzokkel, amelyek segitségével képes a hallgatok
elbrehaladasardl informéciot gydjteni, azt folyamatosan kévetni, és reagélni ra.”

Célok:

1.4.1. Hallgatdi képviselet biztositasa a felvételi bizottsagokban

1.4.2. Tehetséges fiatalok MTE-re vonzasa

1.4.3. Osztdndijak szdmanak és értékének ndvelése

Teenddk:

Teendd ~Felelds Résztvevok Hataridé .- . Indikatorok ., -

1.4.1 Hallgatoi képviselet |oktatasi rektorhelyettes tanulmanyi '2024.01.15. | Hallgatoi létszam a
biztositasa a felvételi igazgatésag, bizottsagokban
bizottsagokban tanszékvezetdk

1.4.2.1. Hatékony és tartalmas innovacios oktatasi rektorhelyettes, 2023. Tébb alkalom, tébb
hallgatéi toborzas. rektorhelyettes intézetvezetok, szeptember intézménybe eljutas
Tanulményi kampanyidészakban,
Igazgatésag, HOK jelentkez6i létszam
1.4.2.2. Egyuttmikodési rektor, gazdasagi rektorhelyettesek, 2022. évtél Felvételiz6k szama
megallapodasok. féigazgato intézetvezeték, HOK | folyamatosan
1.4.3.1. Osztdndij forrasok innovacioés rektor, folyamatos Tébb fajta 6sztdndij és
felkutatasa, tehetséges rektorhelyettes rektorhelyettesek, tobb f6 6sztondijas
hallgatok tamogatasa. intézetvezetdk
1.4.3.2. |Novelni a hallgatoéi innovaciés intézetvezetok, oktatasi| folyamatos |Nyertes palydzok szama
részvételt az évente rektorhelyettes rektorhelyettes,
ismétlédo és idészakos
palyazatokon.
1.4. Oktatok
|
Standard (ESG 1.5):

LAz intézmények biztositsdk, hogy oktatéik megfelelé kompetenciaval rendelkezzenek.
Alkalmazzanak méltanyos és étlathato eljarasokat oktatéik toborzéséara és tovabbképzésére.”

Iranyelvek:

»AZ Oktat6 lényegi szerepet jatszik abban, hogy a hallgaté sikeresnek érezze a felsGoktatasban
toltott idejét, meg tudja szerezni a tudast, a képességeket és tovabbi mas kompetenciakat. A
hallgatok sokfélesége és a tanulasi eredmények er6s6d6 szerepe megkéveteli a
hallgatékdzpontu tanulast és tanitast, igy az oktaté szerepe is véltozik. A felsGoktatasi
intézmenyek elsédleges felel6sséget viselnek oktatoik minéségéért és a hatékony oktatoi




J munkat tamogaté korilmények biztositasaért.”
Célok:

1.5.1. Teljesitményértékel6 rendszer kidolgozasa

1.5.2. Az oktaték szakmai tAmogatasa és 6szténzése arra, hogy minél inkabb részt
tudjanak és részt kivanjanak venni az 1.3 standard (Hallgat6-k6zpontu tanulas,
tanitas és értékelés) alatt megfogalmazott célkitlizések megvalositasaban

1.5.3. Oktatéi és kutatdi eldmenetelt elésegité humanstratégia kidolgozasa

1.5.4. A nemzetkdziesités személyi feltételeinek erdsitése

1.5.5. Kutatasi/publikacios tevékenység tamogatasa, megjelenések elésegitése
Teenddk:

Teendd

" Feleiés | Résztvevdk Hataridé Indikatorok

oktatasi és kutatasi teljesitmény rektor rektorhelyettesek, 2023.12.15. Teljesitményérékeld
ertékelésére alkalmas gazdasagi rendszer
eljesitménydszténzési rendszer féigazgato,
kialakitasa és bevezetése. tanszékvezetdk
1.5.2 [Innovativ oktatasi modszerek és digitalis oktatasi tanszékvezetok | 2023. tavaszatdl |Bels6 képzések szama,
echnolégiak alkalmazéasanak szélesitése; rektorhelyettes folyamatosan résztvevok szama
edagégia modszerek és kompetenciak
ejlesztése.
1.5.3 [Oktatoi és kutatdi elémenetelt elésegitd rektor rektorhelyettesek, 2023.02.01. Stratégia
humanstratégia kidolgozasa. intézetvezetdk dokumentuma
1.5.4.1.[Kulféldi oktatok alkalmazasi feltételeinek rektor rektor, gazdasagi 2023.03.01. Helyzetelemzés,
javitasa. fdigazgatd, oktatasi javaslatok
rektorhelyettes
1.5.4.2.[Kulféldi vendégprofesszorok fogadasa, rektor rektor, gazdasagi folyamatos Vendégprofesszorok
legyittmikodések, palyazatok keretében, féigazgato, szama, az, itt toltétt idé
lehetdségek novelése.
1.56.5. |Kutatasi és publikacios tevékenység Tudoményos | tanszékvezetdk folyamatos MTMT publikacios
tamogatasa, megjelenések elésegitése. |Tanacs elndke rendszer

1.5. Tanulastamogatas és hallgatéi szolgaltatasok

| Standard (ESG 1.6):

~AZ intézmények megfeleld finanszirozasi forrasokkal rendelkezzenek a tanulasi és tanitasi
tevékenységekhez, valamint biztositsanak adekvat és kénnyen hozzéaférhetd
tanuldstamogaté feltételeket és hallgatéiszolgaltatasokat.”

Iranyelvek:

,Az intézmények sokféle hattértamogatast kindlnak a tanulashoz annak érdekében, hogy a
hallgato tanulmanyi idejét sikeresnek érezze. Ezek részben infrastrukturélis jellegliek, a
konyvtartol a tanulasi létesitményeken &t az informatikai rendszerekig, részben pedig human
Jellegiiek, a tutoroktdl a tanacsaddékon at az egyéb tamogatoé szakemberekig. Az orszagon
beliili és a nemzetkézi mobilitas elésegitése szempontjabdl kiilbnésen fontosak a tamogaté
szolgaltatasok.”




Célok:

1.6.1. A hallgatéi szolgaltatdsok minéségének és a hallgatéi tanuldstamogatas
feltételeinekfejlesztése

1.6.2. Oktatas-kutatast tdmogatd targyi feltételek javitasa és szolgaltatasok javitasa

Teendok:

Teend6

| Felelds Résztvevék  Hatarids Indikatorok
1.6.1.1. [Els6 éviolyamra belﬁ hallgaték karrier iroda vezetéje| tanszékvezetok, minden év  [Beszamolo, akcioterv

beilleszkedését segitd tutor-mentor HOK oktéber
program fejlesztése.

1.6.1.2. /A nem elsé évfolyamos hallgatok karrier iroda vezetdje| intézetvezetok, minden év  |Beszamold, akciéterv
Iszamara is elérheté mentoralas, osztalyfénokok, februar
tamogat6 szolgaltatasok fejlesztése. HOK

1.6.1.3 |Publikaciés lehetéségek elérhetéve Tudomanyos Tanacs| rektorhelyettesek, | minden év publikacidk szama

{tétele a hallgaték szdmara elndke : tanszékvezetbk | szeptember
|

1.6.1.4 [Tanulmanyi adminisztracié tanulmanyi igazgato | tanulmanyi minden év Elemzés,
miikddésének vizsgalata igazgatésag, HOK | oktéber és beavatkozas
(hozzaférhetéség, varakozasi ido, e- marcius
ugykezelés).

1.6.1.5. [Térités ellenében nyujtott gazdasagi féigazgato tanulmanyi minden év Helyzetelemzés,
iszolgaltatasok felilvizsgalata. igazgatésag, junius javaslatok

rektorhelyettesek

1.6.2.1. |Oktatas-kutatast t&mogat6 targyi rektor rektorhelyettesek, | folyamatosan |Elemzés, beszerzési
feltételek javitasa és szolgaltatasok gazdasagi terv
javitasa. féigazgatod

1.6. Informacié-menedzsment

Standard (ESG 1.7):

LAz intézmények gydjtsenek, elemezzenek és hasznéljanak relevansinformaciokat képzési
programjaik és egyéb tevékenységeik irdnyitasara.”

Iranyelvek:

A kell6 tajékozottsagon alapulé déntéshozatalhoz és ahhoz, hogy tudni lehessen, mi mikodik,
és mire kell odafigyelni, megbizhaté adatoknak kell rendelkezésre éliniuk. A programokkal és

mas tevékenységgel kapcsolatos hatékony informéciégydijtési és elemzési folyamatok a belsé
minéségbiztositasi rendszer részei.

Célok:
1.7.1 Oktatéi munka hallgatéi véleményezése
1.7.2. Elégedettségmérés (hallgatéi és munkatarsi)
1.7.3. Diplomas Palyakévetési Rendszer és ALUMNI programok fejlesztése
1.7.4. Informaciéaramlas elésegitése (a rendszeres értekezleteken tuil)

1.7.5. Informaciébiztonsag érdekében tett I€pések
Teenddk:
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_Teends,

- Felelés ™

lndikéforok

v Résztvev(ik Hataridd
1.7.1.1.|Oktat6i munka hallgatoéi . tanulmanyi |oktatasi rektorhelyettes,| a szorgalmi | Kitoltott kérdéivek szama,
véleményezésének (OMHV) igazgato tanulmanyi idészak utolsé elemzés az OMHV
lebonyolitasa. igazgatésag, HOK hetén eredményének
feldolgozasabél
1.7.1.2.JOMHV anonimitasanak biztositasaa | tanulmanyi tanulmanyi a szorgalmi Felmérés
kislétszamu kurzusoknal — felmérés. igazgaté igazgatésag, HOK | idészak utolsé
hetén
1.7.2.1.|Oktatok elégedettségmeérése. tanulmanyi MFB, intézetvezet6k minden év Elemzeés készitése és
igazgato junius szikséges lépések
megfogalmazasa a
visszaérkezett kérddivek
alapjan
1.7.2.2.Hallgatéi elégedettségmérés. tanulmanyi MFB, tanulmanyi minden év Elemzés készitése és
igazgaté igazgatésag, HOK junius sziikséges 1épések
megfogalmazasa a
visszaérkezett kérdéivek
alapjan
1.7.3.1.Diplomas Palyakdvetési Rendszer tanulmanyi tanulmanyi folyamatos DPR feladatok és célok
(DPR) fejlesztése. igazgato igazgatésag, HOK megfogalmazédnak,
bévilnek
1.7.3.2. ALUMNI programok fejlesztése. innovacios karrier iroda folyamatos Rendezvények,
rektorhelyettes megkeresések
1.7.3.3.DPR kérdéiv kikiildése. tanulmanyi |tanulmanyi igazgatésag| minden év Elemzés készitése a
igazgaté majus visszaérkezett adatok
alapjan
1.7.4.1.[Rendszeres rektori tajékoztatok rektor rektor minden Téjékoztatok meghivéja,
tartasa a munkavallalok részére. félévben utana emlékeztetd
1.7.4.2.|Rendszeres rektori tajékoztatok rektor tanulmanyi minden Tajékoztatok meghivdja,
tartasa ahallgatdk részére. igazgatésag, oktatasi félévben tajékoztaték utan
rektorhelyettes osszeallitott észrevételek
és feladatlista
1.7.4.3.Hirlevél Iétrehozéasa, rendszeres rektor rektorhelyettesek, minden Hirlevel
eléallitasa, kikuldése. gazdasagi féigazgato, | hodnapban
intézetvezeték, HOK
1.7.5.1.NEPTUN adatainak ellenérzése, tanulmanyi [tanulmanyi igazgatésag| minden év NEPTUN korrekcidk
sziikséges korrekcidja. igazgaté marcius és
oktéber
1.7.5.2.NEPTUN-b¢I kinyerhet6 adatok tanulmanyi tanulmanyi minden év Javaslat
lelemzésébdl kimutatasok készitése, igazgaté igazgatésag, dprilisa
donteselbkészitéshez. intézetvezetdk
1.7.5.3. [Kommunikaci¢s Szabalyok rektor gazdasagi féigazgat6, | minden év Javaslat
felllvizsgalata. rektorhelyettesek szeptember

Nyilvanossag

Standard (ESG 1.8):

intézmények tegyenek kbzzé vilagos, pontos, objektiv, naprakész
hozzéaférhetd informaciokat tevékenységlikrdl, benne képzési programjaikrol.”

és kénnyen
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Iranyelvek:

A leendé és a jelenlegi hallgaték, tovabba a végzeltek, a tébbi érintett, valamint a
nyilvanosség szaméra is hasznos az informacié az intézmény tevékenységérél. Ennek
érdekében az intézmények informaciét nyujtanak tevékenységiikrél, képzési programjaikrol,
azok felvételi kovetelményeir6l, elvart tanuldsi eredményeir6l, a megszerezheté
képesitésekr6l, a tanitasi, tanulasi és értékelési eljdrasokrdl, a sikerességi aranyokrol,
valamint a hallgatoknak kinalt tanulasi lehet6ségekrél és a végzettek elhelyezkedésérdl.”

Célok:
1.8.1. Honlap folyamatos karbantartasa
1.8.2. Kidllitasok, szakmai forumok révén bekapcsoldodas a szakmai halézatokba
1.8.3. Nyilvanossag bdvitése, nyitottsag kiterjesztése

Teendok:

'Felelds Résztvevék Hatarido Indikatorok

A honlap (intézeti aloldalak is) rektor rektorhelyettesek, minden év Megujult honlap
egujitdsa, tovabba az informaciok intézetvezeték, augusztus
harmonizalasat célzé munkafolyamat tanulmanyi
ialakitasa. igazgatésag, HOK
1.8.1.2. honlapon megjelend tartalmi rektor rektorhelyettesek, | minden év januar | Helyzetelemzés,
lemek atvizsgalasa (naprakészek-e, intézetvezetdk, és augusztus valtoztatasi
IMAB szempontoknak megfelelnek-e, tanulmanyi javaslatok - megujult
kielégitik-e az érdeklédé/hallgatd igazgatésag, HOK honlap
igényeit).
1.8.1.3. |Angol és japan nyelvii honlap rektor intézetvezetok, minden év Megujult honlap
fejlesztése. tanulmanyi augusztus

igazgatésag, HOK

1.8.2. Kiallitasok, szakmai forumok révén rektor rektorhelyettesek, folyamatos Javaslatok alapjan
bekapcsolédas a szakmai fnulmanyi
halézatokba. igazgatdésag
1.8.3 Nyilvanossag bévitése, nyitottsag rektor rektorhelyettesek, folyamatos Javaslatok alapjan
kiterjesztése intézetvezetok,
tanulmanyi

igazgatésag, HOK

1.8. A képzési programok folyamatos nyomon kdvetése és rendszeres értékelése

Standard (ESG 1.9):

LAz intézmények folyamatosan kisérjék figyelemmel és rendszeres id6k6ézonként tekintsék at
képzési programjaikat, biztositandé, hogy azok elérjék kitlizétt céljaikat, illetve megfeleljenek
a hallgatok és a tarsadalom igényeinek. Ezen értékelések eredményezzék a programok
folyamatos javulasat. Az ennek folytan tervezett vagy megtett intézkedéseket minden érdekelt
felé k6zdini kell.”

Iranyelvek:

A képzési programok rendszeres figyelemmel kisérése, feliilvizsgéalata és médositasa azt
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célozza, hogy a program megfeleld maradjon, s hogy a hallgaték szaméra tdmogaté és

hatéasos tanulasi kérnyezetet teremtsen.”

Célok:
1.9.1. Képzési programok rendszeres id6kézonkénti attekintése, értékelése,
megujitasa
1.9.2. Mintatantervek rendszeres fellllvizsgalata
1.9.3. Tananyagfejlesztés
Teenddbk:
Felelés Résztvevok  Hatarids Indikatarok
1.9.1.1. | Képzési programok szakfelelésok oktatasi minden év Szakfelelésok
rendszeres figyelemmel rektorhelyettes, julius beszamoléi,valtoztatasi
kisérése, értékelése. intézetvezetok, javaslatok
oktaték, HOK
1.9.1.2. | Tantervek, tematikak és oktatasi intézetvezetdk, minden év Feliilvizsgalt és
szamonkérésimédok rektorhelyettes tanszékvezetok, aprilis médositott tematikak
attekintése a kévetkezd HOK
szempontok alapjan:
hallgaté-centrikussag,
projekt-orientaltsag.
1.9.2.1. | Mintatantervek oktatasi szakfelelésok, minden év Szenatus elé terjesztett |
feltlvizsgalata, megujitasa, rektorhelyettes intézetvezetok, majus modositott mintatantervek
nemzetkdzi standardok
bevezetése.
1.9.3.1. | Tananyagfejlesztési célok oktatasi szakfelelésok, minden év Tananyagfejlesztési célok
megfogalmazasa a képzési rektorhelyettes intézetvezetok, junius
programok fellilvizsgalata tanszékvezetdk
alapjan.
1.9.3.2. | Innovativ oktatasi oktatési szakfelelésok, igény szerint, Ujtipust tananyagok
modszerek bevezetésének rektorhelyettes intézetvezetok, felkérés
vizsgalata. alapjan
1.9.3.3. | Tananyagdfejlesztés oktatasi tantargyfelelésok,| igény szerint, Tananyagok
megvaldsitasa. rektorhelyettes intézetvezetdk felkérés
alapjan
1.9. Rendszeres kiilsé minéségbiztositas
Standard (ESG1.10):

LAz intézményeket rendszeres id6kdzénként kilsé minGségbiztositas ala kell vetni az ESG
szerint.”

| Iran yelvek:

sA kiilénféle formakban megjelené kiils6 min6ségbiztositas igazolhatja az intézmények bels6
mindségbiztositasanak hatékonysagat, a javitas katalizatoraként miikodhet, és Uj
perspektivakat kinalhat az intézmény szamara. Ezen feliil informaciét ad az intézménynek és
a nyilvénosségnak az intézmény mikddésének minbségérél. Az intézmények rendszeres
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kiils6 minéségbiztositasban vesznek részt, amely figyelembe veszi — ahol az relevans — a
Jjogszabalyi kérnyezet elbirasait. Ezért — a jogszabalyok fluggvényében — a Kkiilsé
minbségbiztositas kilénféle mddokon  térténhet, és mas-mas szervezeti szintre (képzési
program, kar vagy intézmény) irényulhat. A minéségbiztositas éllandé folyamat és nem
fejez6dik be a kiilsé visszajelzéssel vagy jelentéssel, de az intézményen beldli kévetd

eljarassal sem. Az intézmény vegye szémba a lequtobbi kiilsé értékelés 6ta tértént haladasat,
amikor a kévetkez6re késziil.”

Célok:

1.10.1. Magas szinvonall, hatékony és eredményes felkészilés a 2026. évi MAB
id6kozi monitoring vizsgalatara

1.10.2. Magas szinvonall, hatékony és eredményes felkészilés a 2024. évi MAB
doktori iskola akkreditaciéra

1.10.3. Bels6 auditalasi rendszer mikodtetése

Teendék:
Felelds Résztvevdk Hataridé indikatorok

1.10.1.1. Munkacsoport mikddése a rektor rektorhelyettesek, 2022. majusté!  |Feladatlista hataridékkel,
IMAB LB altal megfogaimazott gazdasagi féigazgaté folyamatos rendszeres llések,
javaslatok kezelésére elékésziild anyagok

1.10.1.2. MAB intézményi auditra rektor rektorhelyettesek, |2022. év junius 30.| Intézményi 6nértékelés
felkészilés, szikséges gazdasagi féigazgaté dokumentumanak
teendék megtétele. feltoltése

1.10.2. MAB doktori iskola rektor rektorhelyettesek, folyamatos Feladatlista hataridékkel,

akkreditaciora felkészulés, gazdasagi féigazgaté rendszeres llések,
szikséges teenddk elékésziilé anyagok
megtétele.

1.10.3.1. Bels6 audit rendszer rektor rektorhelyettesek, MFB|  2024. januar Belsé audit rendszer
alapjainak megteremtése

1.10.3.1. Bels6 audit megvaldsitasa rektor MFB, Gazdasagi 2022. majus Vizsgalati anyag

lgazgatésag

Budapest, 2023. oktéber 26.

Fodorné Molnar Marta

egyetemi tanar, rektor
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